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A qui de droit

Certificat de travail

Nous soussignés, Novae Restauration SA, certifions que Monsieur Fabrice FERRER,
né le 4 décembre 1971, a été engagé au sein du siége de Novae Restauration en
qualité de Responsable opérationnel snacking et automates du 1° janvier 2012
au 30 juin 2017.

Les principales missions de Monsieur Ferrer étaient les suivantes :

Elaborer le concept snacking

Implémenter dans les points de vente les produits snacking conformément 3
notre politique d’achat et intégrer leur mise en valeur

Offrir un large choix de produits, suivre les tendances du marché et revoir
réguliérement la gamme

Former les collaborateurs des points de vente aux techniques de vente

Etre force de proposition dans la stratégie d'implémentation de points de ventes
et en assurer la mise en ceuvre

Mettre en place un suivi des ventes

Etablir et suivre le budget de I'activité

Gérer les différentes équipes

De par ses connaissances et son implication quotidienne, ses fonctions ont évoluées et
il a pris la fonction de Responsable achat et distribution automatique dés janvier
2014. Ses missions étaient les suivantes :

Développer les contacts avec nos fournisseurs

Participer aux négociations annuelles fournisseurs avec le directeur des achats,
établir les contrats et en assurer le suivi

Se tenir informer des évolutions technologiques pour le matériel automate et les
systémes de paiement.

Gérer |'achat des machines, la maintenance et la qualité du parc automate
Participer aux appels d'offres vending

Centraliser au mieux les approvisionnements et en assurer la logistique

Réaliser les audits dans tous les points automates et mettre en place les actions
correctives

Piloter et gérer les statistiques des ventes et respecter le budget

Former les équipes a la gestion des pannes simples/courantes

: Monsieur Ferrer fut un collaborateur impliqué dans son travail. D'un tempérament
nd)vae - agréable et ouvert, Monsieur Ferrer a entretenu de trés bonnes relations avec ses
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collegues ainsi qu’avec la direction générale, par lesquels il était apprécié.
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Par son approche trés orientée solution, Monsieur Ferrer a su largement développer
notre activité vending.

Doté d’une grande capacité relationnelle, il a su tisser des liens solides avec nos
fournisseurs et créer de véritables partenariats. De plus, ce fut un collaborateur trés
participatif et volontaire. Son engagement au quotidien lui a dailleurs permis de
prendre de nouvelles responsabilités au sein de la société.

Par notre collaboration, nous avons pu relever sa grande capacité d'adaptation,
assurant au quotidien la mise en ceuvre des directives fixées.

Monsieur Ferrer nous quitte a sa demande, libre de tout engagement excepté les
réserves d'usage concernant le secret professionnel et de fonction. Nous lui souhaitons
plein succeés dans la suite de ses activités professionnelles.
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Christelle Benatier
| Directrice des ressources humaines

Maxime Balla
Directeur gén
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